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IT Supporter (m/w/d) 
Labormedizin 
 
Ort: Köln  
Vertragsart: Festanstellung beim Kunden  
Arbeitszeitmodell: Vollzeit  
Bruttojahresgehalt: 30.000 EUR bis 42.000 EUR / je nach Qualifikation   
Kategorie: Labormedizin  
Startzeitpunkt: ab sofort   
 
Für unseren Kunden,  ein führendes Unternehmen aus der medizinischen Labordiagnostik, suchen wir
zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen:   

 

IT Supporter (m/w/d) - Labormedizin 
 
Deine Aufgaben: 

 
Eigenverantwortliche Fehleranalyse und -behebung für die firmeneigene Software
Installation und Konfiguration von Betriebssystemen
Ansprechpartner für Kunden und Kollegen in allen informationstechnischen Anliegen
Eskalation von Tickets in den 2nd und 3rd Level Support
Verantwortung für Pflege, Wartung und Aktualisierung von IT-Systemen
 

 
Dein Profil: 

 
Abgeschlossene Berufsausbildung als Fachinformatiker Systemintegration (m/w/d),
informationstechnischer Assistent (m/w/d) oder als Bürokaufmann (m/w/d) mit IT-Kenntnissen
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Analytische, zielorientierte und systematische Arbeitsweise
Hohes Maß an Verantwortungsbewusstsein sowie Service- und Kundenorientierung
Versierter Umgang mit PCs, Hardwarekomponenten und Windows Client Betriebssystemen
Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
 

 
Deine Vorteile: 

 
Attraktives Gehalt und betriebliche Altersvorsorge
Unbefristeter Vertrag nach der Probezeit
Abwechslungsreiche Tätigkeit an einem sehr modern ausgestatteten Arbeitsplatz
Methodische Trainings und Onboardingprozesse und individuelle Entwicklungsmöglichkeiten
Unternehmenskultur mit Vertrauen, Fairness, Wertschätzung und Teamgeist 
 

 kununu Score / BleckmannSchulze: 4,9 - Weiterempfehlung: 100%: "Kompetent, professionell, sehr gute
Betreuung von Anfang bis zum Ende!"  (Bewertung Bewerber - November 2021)  
Bewirb Dich jetzt und erfahre mehr über den Kunden und weitere interessante Jobangebote als IT Supporter
(m/w/d) in Köln und Umgebung!  

 

 
Referenz-Nummer: 70781A22723 
 
 

Ihr Ansprechpartner:

BleckmannSchulze GmbH
Im MediaPark 8a
50670 Köln

Telefon: +49 221 6060510
Telefax: +49 221 60605120

Antje Kenn
Senior Recruiterin

bewerbung@bleckmannschulze.de
bleckmannschulze.de
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